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ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLEN ZAWODOWYCH

Dziat I

Ubezpieczenia na zycie, o ktorych mowa w dziale I
zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

umowy ubezpieczenia, w tym znajomos$¢ warunkdéw, Swiadczen gwarantowanych i ryzyk
dodatkowych;

organizacja systemu emerytalnego i $wiadczen gwarantowanych;

podstawowe przepisy regulujace dystrybucje ubezpieczen, a takze z zakresu prawa ochrony
konsumentéw, ochrony danych osobowych, zapobiegania praniu pieniedzy, prawa podatkowego
oraz zabezpieczenia spotecznego i prawa pracy;

rynek ubezpieczen i inne rynki finansowe;
obstuga skarg i reklamacji;

ocena potrzeb klienta;

zarzadzanie konfliktami interesow;
standardy etyki zawodowej;

podstawowe zagadnienia finansowe.

Dziat II

Pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe, o ktorych mowa w dziale II
zalacznika do ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

umowy ubezpieczenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej, w tym znajomos¢ warunkow,
$wiadczen gwarantowanych i ryzyk dodatkowych;

podstawowe przepisy regulujace dystrybucje ubezpieczen, a takze z zakresu prawa ochrony
konsumentéw, ochrony danych osobowych, prawa podatkowego oraz zabezpieczenia spotecz-
nego i prawa pracy;

obstuga roszczen;

obstuga skarg i reklamacji;

ocena potrzeb klienta;

rynek ubezpieczen;

standardy etyki zawodowej;

podstawowe zagadnienia finansowe.

Dziat IIT

Ubezpieczenia na zycie, o ktorych mowa w grupie 3 dzialu I zalacznika do ustawy o dzialalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

1) ubezpieczenia na zycie, o ktédrych mowa w grupie 3 dziatu I zatacznika do ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, w tym warunki umow ubezpieczenia, wysokos¢ sktadek,
tytuty i wysoko$¢ pobieranych oplat oraz $wiadczenia gwarantowane i niegwarantowane;

2) zalety i wady réznych wariantéw inwestycyjnych dla ubezpieczajacych lub ubezpieczonych;

3) ryzyko finansowe ponoszone przez ubezpieczajacych lub ubezpieczonych;

4) umowy ubezpieczenia obejmujace ryzyko smierci oraz produkty oszczednosciowe;

5) organizacja systemu emerytalnego i Swiadczen gwarantowanych;
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minimalna niezbedna znajomos¢ przepisow dotyczacych dystrybucji ubezpieczen, a takze z za-
kresu prawa ochrony konsumentéw, ochrony danych osobowych, zapobiegania praniu pienie-
dzy i prawa podatkowego;

rynek ubezpieczen i rynek produktéw oszczednosciowych;
obstuga skarg i reklamacji;

ocena potrzeb klienta;

zarzadzanie konfliktami interesow;

standardy etyki zawodowej;

podstawowe zagadnienia finansowe.

Dzial IV

Reasekuracja ubezpieczen

funkcje reasekuracji;

rodzaje uméw reasekuracji:

a) umowy reasekuracji obligatoryjnej i reasekuracji fakultatywnej,

b) umowy reasekuracji proporcjonalnej i reasekuracji nieproporcjonalnej,
¢) umowy reasekuracji finansowej w ubezpieczeniach na zycie;

zalety i wady poszczegdlnych rodzajéw umow reasekuracii;
podstawowe warunki umow reasekuragji:

a) zachowek, priorytet i limit umowy reasekuracyjnej,

b) sktadka reasekuracyjna,

c) klauzula szkodowa i inne klauzule w umowach reasekuracj,

d) okres obowigzywania umow reasekuracji,

e) mozliwo$¢ wznowienia umow reasekuracji nieproporcjonalnej,

f) prowizje reasekuracyjne i udziaty cedentéw w zyskach,

g) rozliczenia umow reasekuraciji,

h) wylaczenia w umowach reasekuracji,

i) wypowiadanie umoéw reasekuracji;

rola brokerow reasekuracyjnych w zawieraniu i wykonywaniu uméw reasekuracji;
standardy etyki zawodowe;j;

zagadnienia finansowe w umowach reasekuracji.



