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WSKAŹNIKI JAKOŚCI OPIEKI ZDROWOTNEJ  

MIESZCZĄCE SIĘ W ZAKRESIE OBSZARU ZARZĄDCZEGO 
 

Lp. Wskaźnik jakości opieki zdrowotnej 

I. 
opisywany przez parametr posiadania akredytacji lub innego certyfikatu albo świadectwa 

potwierdzającego jakość wydanego przez niezależną akredytowaną jednostkę 

Nazwa Posiadanie akredytacji udzielonej przez ministra właściwego do spraw zdrowia 

1 Definicja Posiadanie przez danego świadczeniodawcę akredytacji udzielonej przez ministra 
właściwego do spraw zdrowia właściwej dla danego zakresu świadczeń opieki 
zdrowotnej 

II. opisywany przez parametr stopnia wykorzystania zasobów będących w dyspozycji podmiotu 

Nazwa Liczba porad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej na pacjenta 

1 Definicja Liczba porad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w przeliczeniu na pacjentów, 
którym udzielono co najmniej jednej porady u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Średnia liczba świadczeń opieki zdrowotnej udzielana przez lekarza w ambulatoryjnej 
opiece specjalistycznej 

2 
Definicja Liczba świadczeń opieki zdrowotnej udzielana w poradniach w ambulatoryjnej  

opiece specjalistycznej w przeliczeniu na lekarza u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Średnia liczba świadczeń opieki zdrowotnej w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej 
przypadająca na pacjenta 

3 Definicja Liczba świadczeń opieki zdrowotnej udzielana w poradniach w ambulatoryjnej opiece 
specjalistycznej w przeliczeniu na pacjentów, którym udzielono co najmniej jednego 
świadczenia opieki zdrowotnej w tych poradniach u danego świadczeniodawcy 

III. opisywany przez parametr długości hospitalizacji 

Nazwa Średni czas hospitalizacji 

1 Definicja Średnia liczba dni hospitalizacji u danego świadczeniodawcy w danym roku 
kalendarzowym 

Nazwa Średni czas pobytu w szpitalnym oddziale ratunkowym 

2 Definicja Średnia liczba dni pobytu (obliczana jako różnica między terminem wypisania 
a terminem przyjęcia) w szpitalnym oddziale ratunkowym u danego 
świadczeniodawcy 

IV. opisywany przez parametr struktury realizowanych świadczeń 

Nazwa Odsetek wybranych świadczeń opieki zdrowotnej o charakterze jednodniowym  
w trybie planowym 

1 Definicja Odsetek świadczeń opieki zdrowotnej realizowanych w trybie hospitalizacji planowej, 
których charakter wskazuje na możliwość realizacji w trybie jednodniowym,  
dla wybranych zabiegów u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Struktura hospitalizacji zabiegowych 

2 Definicja Struktura hospitalizacji zabiegowych z zakresu leczenia szpitalnego u danego 
świadczeniodawcy 



Nazwa Odsetek hospitalizacji, w ramach których są udzielane zabiegi z zakresu leczenia 
szpitalnego, we wszystkich hospitalizacjach u danego świadczeniodawcy 

3 Definicja Odsetek hospitalizacji, w ramach których są udzielane zabiegi z zakresu leczenia 
szpitalnego, określa udział tych hospitalizacji w strukturze hospitalizacji u danego 
świadczeniodawcy 

Nazwa Odsetek radioterapii udzielanych w trybie ambulatoryjnym 

4 Definicja Odsetek leczenia ambulatoryjnego w ramach radioterapii określa udział w strukturze 
radioterapii — radioterapii udzielanej w trybie ambulatoryjnym w stosunku do 
pozostałych trybów jej udzielania u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Odsetek podania chemioterapii udzielanej w trybie ambulatoryjnym 

5 
Definicja Odsetek leczenia ambulatoryjnego w ramach chemioterapii określa udział  

w strukturze chemioterapii — podania chemioterapii udzielanej w trybie 
ambulatoryjnym w stosunku do pozostałych trybów jej udzielania u danego 
świadczeniodawcy 

Nazwa Odsetek teleporad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ogólnej liczbie porad 
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej 

6 
Definicja Odsetek teleporad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ogólnej liczbie porad 

danego lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Odsetek porad związanych z wystawieniem recepty w ogólnej liczbie porad w ramach 
podstawowej opieki zdrowotnej 

7 Definicja Odsetek porad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub pielęgniarki podstawowej 
opieki zdrowotnej związanych z wystawieniem recepty, w ogólnej liczbie porad tego 
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej lub pielęgniarki podstawowej opieki 
zdrowotnej u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Odsetek porad domowych lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ogólnej liczbie 
porad lekarza podstawowej opieki zdrowotnej 

8 
Definicja Odsetek porad udzielonych w warunkach domowych w ogólnej liczbie porad danego 

lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Struktura świadczeń w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej 

9 Definicja Struktura świadczeń opieki zdrowotnej udzielanych w poradniach w ambulatoryjnej 
opiece specjalistycznej u danego świadczeniodawcy 

Nazwa Zgłaszalność do programu profilaktyki raka piersi 

10 Definicja Odsetek kobiet, które skorzystały z programu profilaktyki raka piersi spośród kobiet 
na liście aktywnej lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego 
świadczeniodawcy, które kwalifikują się do programu 

Nazwa Zgłaszalność do programu profilaktyki raka szyjki macicy 

11 Definicja Odsetek kobiet, które skorzystały z programu profilaktyki raka szyjki macicy spośród 
kobiet na liście aktywnej lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego 
świadczeniodawcy, które kwalifikują się do programu 

Nazwa Zgłaszalność do programu profilaktyki chorób układu krążenia 

12 Definicja Odsetek osób, które skorzystały z programu profilaktyki chorób układu krążenia 
spośród osób na liście aktywnej lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego 
świadczeniodawcy, które kwalifikują się do programu 

 



Nazwa Zgłaszalność do programu profilaktyki raka jelita grubego 

13 Definicja Odsetek osób, które skorzystały z programu profilaktyki raka jelita grubego spośród 
osób na liście aktywnej lekarza podstawowej opieki zdrowotnej u danego 
świadczeniodawcy, które kwalifikują się do programu 

Nazwa Odsetek teleporad w ogólnej liczbie porad w ambulatoryjnej opiece specjalistycznej 

14 
Definicja Odsetek świadczeń opieki zdrowotnej, co do których świadczeniodawca przekazał 

Narodowemu Funduszowi Zdrowia do rozliczenia dane wskazujące na teleporadę  
w ogólnej liczbie świadczeń opieki zdrowotnej udzielonych w ambulatoryjnej opiece 
specjalistycznej 

 


